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Uvodni ustanoveni

Skola mé ze zédkona jednoznaénou odpovédnost za vytvéieni a udrzovani bezpeéného prostredi, za ochranu
74k0 a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem rizikového chovani na $kole, tedy i Sikany. Reditel
Skoly ma zaroven odpovédnost za zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance, tedy také za
prevenci Sikany zamérené na ucitele.

Charakteristika Sikany

Sikana je agresivni chovéni ze strany zaka/d viici zakovi nebo skupiné zaka &i uditeli, které se v ¢ase opakuje
(nikoli nutné) a je zaloZeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté snaze ubliZit fyzicky, emociondlné,
socialné a/nebo v pripadé Sikany ucitele také profesiondlné. Sikana je dale charakteristickd nepomérem sil,
bezmocnosti obéti, nepfijemnosti Utoku pro obét a samoucelnosti agrese.

Podoby Sikany:

o

PFima Sikana muUZe mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napf. vulgarni
nadavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, nabozenstvi nebo sexualité, vyhruzky, nasilné
a manipulativni prikazy); nebo neverbalni (napf. urdzliva gesta a zvuky, zirani, pouZivani zastrasujicich
nebo vyhruznych vyrazi ve tvéfi, nebo v feci téla, ni¢eni/schovéavani/kradeni véci nebo uéebnich
pomucek).

Neptima Sikana ma za cil zpUsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socidlni status obéti.
Tato Sikana je vykondvana zplsobem, kdy utoénik plsobi bolest tak, aby to vypadalo, Ze Zadny takovy
zamér ve skute¢nosti nema. Hlavni agresor k Utoku ¢asto vyuziva prostfednika, nedtoci pfimo. Nepfima
Sikana je vétsinou nefyzickd, nicméné v nékterych pripadech muzZe byt také treti strana manipulovana
do situace, kdy ma zapficinit fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepfimé Sikany pak mohou zahrnovat
zamérnou ignoraci nebo izolovani Zzaka nebo ucitele rozsifovani zakefnych pomluv a IZi, neopravnéna
narceni ze sexualniho obtéZovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), ni¢eni povésti a
reputace, ponizovani pred ostatnimi zZaky i pedagogy, nepfijemné sexualni provokace.

Jednou z nej¢astéjsich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kybersikana, ktera mizZe mit podobu
napr. zakladani falesnych profild na jméno Zaka ¢i ucitele s dehonestujicim obsahem, prezentace
ponizujicich videi na portdlech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace
zranujicich komentard na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s tvari Zzaka nebo ucitele
Ci prislusnikl jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané tvafi v tvar ma kybersikana
ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét Sikanovana
ve tfidé, svédky pomluv, naddvek, posmivani a ztrapriovani je max. nékolik desitek lidi. V prostredi
internetu muZe byt svédkem (ale i itocnikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi. Kybersikana
byva u déti skolniho véku ¢asto doplrikem klasické prfimé a nepfimé Sikany. Je tedy dllezité pfi reseni
provéfit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napf. nadavky,
ponizovani), je nutné zjistit situaci obé&ti v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by
se kyberSikanou méla zabyvat vidy, kdyZz se o ni dozvi. Zakladnim Ukolem musi byt zmapovani
konkrétniho pfipadu, které skole pomUze rozhodnout se pro spravny postup feseni. Hranice, ktera
odlisuje Sikanovani od skadleni nebo agrese, byva nékdy nezietelnd. U Zak( se za Sikanovani nepovaZuje
skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Jednim z rozlisujicich prvk( je schopnost Zaka
Skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy se zak skadleni nebo agresi neumi nebo
nemuUzZe branit, citi se bezradny a bezmocny, a presto skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani
prerUsta v Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga Zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani
ze strany zaka, které postrada znaky Sikany. Naopak prerustd v Sikanu, stava-li se védomym, zdmérnym,
umyslnym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu a pomér sil
v rolich zak/z4ci x pedagog se obraci.

Vétsina obéti Sikany a jejich svédku se snazi situaci udrZet co nejdéle v tajnosti, boji se nékomu svéfit.
Duasledkem mUzZe byt podcenéni zavaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo obtizné nalezeni Uto¢nik(. Proto je v
prevenci velmi dilezZité zaméfit se specificky na identifikaci rizikovych znak( a signald pro vyskyt Sikany.

Dlavodem nebo obsahem Sikany mUZe byt jakdkoli odliSnost Zaka nebo pedagoga, napf. fyzickd zdatnost,
vzhled, hmotnost, barva pleti, télesna neobratnost, inteligence - sniZzeni rozumovych schopnosti, nebo naopak
nadani, jazykova/komunikacéni bariéra, socio-ekonomicka odlisnost, psychicka odlisnost, specialni vzdélavaci
potfeby 74ka apod. Sikana mdZe mit také specificky obraz, odehravé-li se ve vztahu k zakéim nebo pedagogim z



dlvodu etnicity, rasové nebo narodnostni prislusnosti, ndaboZenského vyznani nebo viry (¢asto také v kombinaci
s pohlavim nap¥. muslimské divky, Zidovsti chlapci apod.), sexudlni orientace (nejc¢astéji proti homosexualiim)

apod.

Bezpecné prostredi ve skole

jak predchazet Sikané

1.

10.

Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého &lena, odmita nasili a zneuziti moci v jakékoli
podobé a priznava riziko vyskytu Sikany. Je dllezité, aby skola tyto hodnoty jasné komunikovala smérem
dovnitf skoly i vné a zfetelné je hdjila a prosazovala (napt. tim, Ze objevi-li se Sikana, pfistupuje Skola k
reSeni véasné a oteviené). Je duleZité, aby se na vytvareni bezpecného prostredi a predchazeni Sikany
podilela cela Skola. Stézejni roli a zodpovédnost za tuto oblast nese feditel skoly, jeho role a aktivni
pristup k problematice predchdazeni a reSeni Sikany je nenahraditelnd

Pro prevenci i fesSeni Sikany vedeni Skoly urci konkrétni odpovédnost smérem k fediteli a jeho
zastupcum, tridnim ucitelim, pedagoglim, ostatnim zaméstnanctm $koly, Zaklm, rodi¢dm a Skolnimu
poradenskému pracovisti, kterd je adekvatni jejich roli a moZnostem (soucdst bezpecnostniho a
krizového planu).

Vedeni Skoly povéfi alespon jednu osobu z fad pedagogickych pracovnik( specifickymi otazkami v
prevenci a feseni Sikany, ktera se bude v tématu pravidelné vzdélavat (napf. Skolni metodik prevence,
vychovny poradce). Tato povérena osoba by méla disponovat kompetencemi zejména k Setfeni a reseni
pocatecni Sikany a vyhodnocovani potreb Skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

Skola nastavi konkrétni a srozumitelnd pravidla v chovani ve svém $kolnim fadu, ktera budou specificky
vztaZzena také k projeviim Sikany (bude jasné, jaké chovani je povazovano za dehonestujici a ohroZujici
a jak bude sankcionovano). Soucasti skolniho fadu by méla byt pravidla pro pouzivani informacnich a
komunikacnich technologii, internetu a mobilnich telefon( (béhem vyuéovani, o prestavkach, v prostoru
Skoly). Blizsi podnéty pro Skolni fad jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 4 Doporucené znéni textd ve skolnim fadu
pro problematiku Sikanovani.

Skola nastavi disledky za poruseni pravidel u 7zakg, pticems? je dllezité, aby uméla rozlidovat zdvaznost
poruseni. Pedagogové a ostatni zaméstnanci Skoly znaji své pravomoci a aplikuji pravidla chovani a
disledky za nedodrzeni jednotné a konzistentné pro vsechny Zaky.

Ve tfidé jsou nastavena tfidni pravidla, kterda nenahrazuji ani nezdvojuji skolni fad. Idedlni je, pokud se
na tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodrzovani podileji spolu s pedagogem (nejlépe tfidnim
ucitelem) do znacné miry samotni Zaci.

Skola usiluje o véasné odhaleni Sikany a za timto G¢elem ma nastaveny funkéni systém vzajemné
komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni pravidel, nebo jinych rizikovych faktorech tak,
aby byl pedagog vidy véas informovdan o tom, jaka atmosféra je v jeho tfidé. Sou¢asné ma skola nastaven
pravidelny monitoring varovnych signdll vyskytu Sikany a vyuzivd k nému adekvatni nastroje (vice v
Pfiloze €. 3 Pfimé a nepfimé varovné signaly Sikanovani).

Skola zajisti informovanost viech svych €leni o tom, co je a co neni Sikanovani, jak se zachovat ve chuvili,
kdy je 74k nebo pedagog ohrozovén agresory, a kam se mGzZe obréatit o pomoc. Z4ci, pedagogové i rodice
jsou srozumitelnou formou informovdni o tom, na koho se maji obratit a jak a komu je mozné si
stéZovat, pokud nejsou spokojeni s postupem pedagoga nebo skoly.

Skola kontinuélné realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetné Sikany), kterou ma
popsanu v Preventivhim programu Skoly nékdy nazyvaném také minimalni preventivni program.
Soucasti tohoto programu 3koly je také $kolni program proti $ikanovéni. Skola ma popsény konkrétni
preventivni mechanismy, které pouziva k tomu, aby Sikanu minimalizovala a méla ji pod kontrolou
(bezpeénostni plan). Ucelem je riziku G¢inné a konkrétné predchézet. Sou¢asné mé $kola popsany
postupy feseni krizovych situaci pro pripad, Ze situace Sikany nastala (krizovy plan). Na zdkladé svych
zkusSenosti Skola tyto plany pravidelné vyhodnocuje a upravuje.

Skola zajituje podporu a rozvoj pedagogt v podobé daliiho vzdélavani; uvadéjicich uciteldl pro zadinajici
pedagogy; dostupné intervize a/nebo supervize. Plan dalsiho vzdélavani pedagogl zahrnuje Skoleni
pedagogli a ve zvysené mife pracovnika povéreného rfesenim Sikany (zpravidla skolniho metodika
prevence) a tridnich ucitell (zejm. v prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace, feSeni konfliktd,
interakce mezi ucitelem a Zakem, v diagnostice klimatu skolni tfidy, v ovliviiovani postoji zakl v
pfijimani rlznosti, v podpofe osobnostné-socidlniho rozvoje zakd, v tvorbé pravidel tfidy a hodnoceni
jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani sluzeb skoly). Zaroven zajistuje
vzdélavani feditell v oblasti pravniho povédomi.



11.

12.

10.
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13.

Skola zajistuje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, které by mély 7dkim poskytnout bezpeény
prostor k reflexi vlastni zkusenosti ve skole, kdy mohou mluvit o své spokojenosti ve Skole, pocitu
bezpeci, vztazich ve Skole a ve tfidé, ucit se efektivné resit konfliktni situace atd.

Skola ma zmapovanou sit pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje s ni spolupréci (napf.
pedagogicko-psychologickd poradna, specidlné pedagogické centrum, stfedisko vychovné péce a
neziskové organizace, organ socialné pravni ochrany déti, krizové centrum, zdravotnicka zafizeni, Policie
CR pripadné dalsi odbornici). Je dobré, pokud $kola zvetejriuje tyto kontakty pro zaky, rodic¢e a pedagogy
tak, aby jim byly na ocich a mohli vyhledat pomoc také sami.

Zakladni postup v reSeni Sikany
Preventivni opatieni $koly sméFuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Skola ale musi byt pfipravena i
na situaci, kdy se pres vSechna opatfeni Sikana objevi. Metodicky pokyn uvadi zakladni pravidla v Setfeni
a feseni Sikany
U¢innd intervence vyzaduje od toho, kdo ji poskytuje, zkuenosti s fungovanim skupinové dynamiky a
vedenim rozhovoru. Je dlleZité, aby skola disponovala pracovniky, ktefi si tyto kompetence rozsifili
dalsim vzdélanim
Skolni Sikanovani ma sv(ij zakonity vnit¥ni vyvoj. Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoli skupiné.
Jde o mirné, prevainé psychické formy nasili, kdy jde o odmitani, nekomunikaci, pomluvy, intriky vici
nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné vlivnému clenu skupiny. Tato situace je jiz zarode¢nou
podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje. V dalsim stadiu dochazi ke stupriovani
manipulaci, objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese a ostrakizovany Zzak slouzi pro
odreagovani napéti skupiny. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro utocnikd a systematicky
za€ne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane
nepsanym zakonem a celd skupina se stava krutou. V patém stadiu se Sikanovani stane skupinovym
programem (podrobnéji viz Pfiloha €. 1 Stadia Sikanovani).
Pro volbu zplsobu $etieni a Fedeni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Skola musi nejprve
posoudit a odhadnout zavaznost Sikany. Existuje zasadni rozdil ve vySetfovani a feSeni pocatecnich a
pokrocilych stadii Sikany.
Po vyhodnoceni zavaZznosti situace a dale v pribéhu celého Setfeni Skola musi zvaZzovat, zda je sama
kompetentni Sikanu Setfit a fesit nebo zdali poZzada o pomoc zvendi (napf. pedagogicko-psychologickou
poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou organizaci).
Pedagogové, predevsim Skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feseni Sikany (napf¥. skolni
metodik prevence), by méli zvlddnout pocatecni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy i treti stadium, kdy jesté
nalezneme vhodné svédky a Zaky ochotné spolupracovat na zméné, a kdy jesté ublizovani slabSim neni
fizeno jadrem agresor( (struktura postupu uvedena v Priloze ¢. 6 Postupy pro vysetieni a feseni Sikany).
V ptipadé potfeby se Skola obraci na externi odborniky.
PFi vySetfovani a feseni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na Sikanu, ktefi jsou
vybaveni pro feseni tfetiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.
Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyné, je vyjimkou. Zde nelze ¢ekat na
odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiz nelze vysetfit. Z tohoto hlediska
musi mit kazda skola krizovy plan obsahujici pfedem promyslené kroky, role a dkoly clend tymu
(struktura postupu je uvedena v Pfiloze €. 6 Postupy pro vysetreni a feseni Sikany).
PFi feseni by mél byt kladen akcent na to, Ze Z3ak, ktery je obéti Sikany, neni jejim vinikem a nemél by
tedy byt dusledky reseni znevyhodnén. Je dlleZité se samotnym Zakem probrat, co Skola muizZe udélat
pro to, aby se zase citil bezpecné.
Po celou dobu feseni skola zajistuje ochranu informaci a informatord, jasné vyjadfuje negativni postoj k
nasili a ukazuje, Ze je toto téma povazovano za vazné.
Soucasti feseni pak musi byt vidy nastaveni ozdravnych mechanismU pro vSechny, ktefi se Sikany
Ucastnili, a dale pro celou skupinu (tfidu). Pro ndpravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym
tridnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, ktefi prihlizeli, ale nezasahli (mlicici
vétsina ¢i mensina).
Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k ndhledu na vlastni chovani, motivy apod.) i s obéti
Sikany. V pripadé potfeby doporucit zakonnému zastupci péci ditéte v pedagogicko-psychologické
poradné, stredisku vychovné péce nebo jinych odbornikl — klinickych psychologt, psychoterapeutl
nebo psychiatra.
Skola eviduje projevy sikany a déle reviduje preventivni postupy, bezpe¢nostni a krizové plany a nastavi
takova opatreni, aby branila navratu rizikového chovani.




14. PfifeSeni by se Skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupi:

o prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

odkazovani na to, aby si obét svoiji situaci Fesila sama, ,,postavila se ji“

nuceni Zaka, aby verejné rekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali

vedeni rozhovoru s Zakem o situaci pred ostatnimi Zaky, vedeni rozhovort zakl zapojenych do

Sikany spole¢né

o nedostate¢ného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postupl nebo nepfiméreného trestu

o emotivniho feseni problému (k feseni problému je tfeba pfistupovat vécné)

o agresivniho feseni problému (napt. nasilim)

o  prilis autoritativniho feseni (napf. zastrasovanim nebo vyhrozovanim), coz muze vést spise ke
zhorseni situace, pripadné ke skrytéjsim formam Sikany, nebo i k jinému rizikovému jednani

o predjimani recidivy utocnika

o feSeni i méné zavainého rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢na kriminalizace
utocnika)

o automatického obviriovani obéti (sekundarni viktimizace)

o vyhybani se problematickym aktivitdm jako zdrojim budouci Sikany

o O O

15. Redenim situaci komplikovaného chovani 74ki se zabyvé material Ministerstva kolstvi, mladeZe a

télovychovy (dale jen ,MSMT“) s ndzvem ,VyuZiti pravnich opatieni p¥i fe$eni problémového chovani
zaku na Skolach”, ktery je zverejnén na webovych strankach MSMT:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni
problémového-chovani. Podrobnéjsi informace k moznostem pravniho feseni problematiky Sikany ve
Skolach je zpracovdano v metodickém dokumentu ,Poznamky k moZnostem pravniho feseni
problematiky Sikany ve 3kolach“, ktery je té7 zvefejnén na webovych strankdch MSMT:
http://www.msmt.cz/file/37239/ a ktery seznamuje $koly s moznostmi preventivnich, kadzenskych a
sankcnich opatreni pfi vyskytech Sikany ve skolach.

Ndapravna opatreni

Skola mé k dispozici pro zastaveni nésili agresor(i ndpravna opatteni, z nichz néktera prichazeji pti sikanovani v

Uvahu:

o

vychovna opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dlitka feditele skoly; podminéné vyloucéeni a
vylouceni ze skoly)

realizace individudlniho vychovného planu agresora; @ snizeni znamky z chovani

prevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individualné posoudit efektivitu tohoto
opatreni, aby nedoslo k presunuti Sikany do nového prostredi a podminek)

vylouceni ze Skoly pfi mimoradné zavazné Sikané a opakované Sikané po rozhodnuti vychovné komise —
nelze pouZzit v pfipadé zaka, ktery plni povinnou skolni dochazku. PFivylouceni Zaka se musi postupovat
v souladu se zdkonem ¢. 561/20004 Sb., predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti a zakonem €. 500/2004 Sb., spravni fad

v extrémnich pripadech si lze predstavit potfebu urychlit proces vylouéeni Zzaka proto, aby se
neopakovaly negativni projevy plynouci z pfitomnosti problematického Zaka ve Skole. Takova potfeba
muze vzniknout zejména v situaci, kdy selZzou vSechna ostatni opatreni organiza¢niho, vychovného ¢i
kazenského charakteru. Pro urychleni procesu vylouceni Zaka ze Skoly zejména v jasnych pfipadech, kdy
neni pochyb o tom, Ze jsou pro takovy postup splnény podminky, je mozné uvazovat o vylouceni
odkladného ucinku rozhodnuti o vylouceni zaka ze Skoly podle § 85 spravniho fadu. Takto nabyde
rozhodnuti o vylouéeni Zaka ze skoly pravni moci jiz doru¢enim ucastnikovi nebo ucastnikiim Ffizeni a
nemusi se ¢ekat na uplynuti IhGt pro podani odvolani, piipadné na rozhodnuti o odvoldni. Zak bude
takto vyloucen ze skoly jiz dnem doruceni rozhodnuti Zakovi (v pfipadé, Ze je zak zletily), nebo jeho
zakonnym zéastupciim

doporuceni rodi¢lim, aby dobrovolné umistili Zdka do pobytového oddéleni stfediska vychovné péce,
pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém Ustavu

podani navrhu orgdnu socialné-pravni ochrany déti k zahajeni prace s rodinou, pripadné k zahajeni
fizeni o nafizeni predbézného opatreni ¢i Ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém
ustavu.

Odpovédnost rodicd a komunikace Skoly s rodici
Rodicovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicl, ktera spocivaji v péci o dité, zahrnujici
zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj. Rodi¢ovskou odpovédnost




tykajici se osoby ditéte vykonavaji rodice zplisobem a v mife odpovidajici stupni vyvoje ditéte. Rodice
maji rozhodujici ulohu ve vychové ditéte. Dokud se dité nestane svépravnym, maji rodice pravo
usmérnovat své dité vychovnymi opatfenimi, jak to odpovida jeho rozvijejicim se schopnostem, véetné
omezeni sledujicich ochranu moralky, zdravi a prav ditéte, jakoZ i prav jinych osob a vefejného poradku.
Rodice pak maji byt vSestranné prikladem svym détem, zejména pokud se jednd o zplsob Zivota a
chovani v rodiné.

Skola by méla hned na za¢atku $kolniho roku informovat rodi¢e o programu proti $ikanovani

Kdyz rodice pfijdou Zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog obranné a
nedlvérivé. Nevyjadfuje pochybnosti, nechape prosbu rodicd jako stiznost. Nezlehcuje situaci tvrzenim,
Ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o skadleni atd. Je nutné rodice v klidu vyslechnout,
nechat vymluvit, nepoucovat, aktivné naslouchat. Je potfeba se umét doptat na dulezité informace.
Podezieni nebo tvrzeni rodicy, Ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a je potfeba ucinné
a bezpecné situaci prosetfit

Skola nezve rodice protagonisttl $ikany do $koly, kdy? jesté Sikana neni vy$etfena. V praxi se vyskytuje
zavazna chyba, kdy si feditelé pozvou najednou rodic¢e Udajnych obéti a idajnych agresord, podezielé
zaky, nékteré pedagogy a vySetfuji situaci se vSemi najednou, pfipadné pofizuji video nebo audio
zaznam.

Rozhovor s rodici obéti probiha individualné. U pocatecni Sikany, kterd se da vysetfit béhem jednoho
nebo dvou dnd, obvykle prob&hne a7 po jejim vysetieni. Ukolem je rodi¢e informovat o zji$ténich a
zavérech Skoly a domluvit se na dalSich opatfenich. Nékdy je uzite¢né pfipravit rodice obéti i na tfidni
schlizku, kde bude podana informace o feseni Sikany.

Vaznou chybou je neinformovani rodi¢l o reseni Sikany. Chybou je taktézZ nepfipravena tfidni schlizka a
opakované feseni Sikany s rodici, coZ vede k eskalaci destruktivnich procesli a negativnich emoci.

Ve vsech pfipadech je potfeba informovat rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a $kola ji feSila. U pocatecni
Sikany zpravidla stadi podat informaci na pravidelné schlzce, u pokrocilé Sikany je na misté svolat
schlizku mimoradnou. Vidy je duleZité, aby byl na schlizce pritomny skolou povéreny a vyskoleny
pedagog pro prevenci a feseni Sikany (pripadné i externi odbornik).

Rozhovory s rodici, rozhovory s protagonisty Sikany (obétmi, svédky, agresory) jsou narocné. Urceny
pedagog pro prevenci a reSeni Sikany musi absolvovat alespon zakladni vycvikovy kurz — prvni pomoc
pfi Sikanovani.

Sikana zamérena na uditele: jak ji predchazet a jak ji resit
Sikana zamérena na ucitele ze strany 74k musi byt chapéna jako celostni a multidimenzionalni problém,
ktery se tyka vsech c¢lenl skoly. Neni pouze vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho
socialnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak byva nékdy interpretovdna. Neméla by byt proto v zadném
pfipadé povazovdna za individualni zaleZitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyresit sam.
Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo takeé zfizovatel.
Sikana zaméFena na utitele je specifickd tim, Ze dojde k narueni jasné definovanych roli (ucitel x 73k) a
zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc a autoritu
ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristickd tim, Ze strana s nizsim statusem a nizsi mirou formalné
pridélené moci ubliZuje strané s vy$sim statusem a formalni autoritou.
Sikana zaméFend na ucitele se nejéastéji odehravd ve $kole — ve tfidach a na chodbéch, nicméné maze
se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v kyberprostoru.
Je zapotfebi mit na paméti, Ze Sikanou mUZze trpét i vysoce zkuseny a kompetentni pedagog, ktery dobie
zna svj predmét, ovlada tridni management a ma dobré pedagogické schopnosti. Ani takovy pedagog
nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projevim v(ci sobé. Pedagog mUze vnimat
situaci, kdy je Sikanovan zéky, jako stigma a pocituje stud a selhani, coz mu zaroven ¢asto brani vyhledat
pomoc u kolegt, vedeni skoly nebo ve svém okoli. V feseni situace pak pedagoga také oslabuje obecné
zazity mylny nazor, Ze kompetentni pedagogové problém s udrzovanim kontroly ve tfidé nemaji. Ucitelé
se tak mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou ¢inéni zodpovédnymi za nasili, které je
namiteno proti nim samotnym. Je zapotrebi, aby Skola vytvorila bezpecné prostiedi a atmosféru dlvéry,
ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele — uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy
(krizovy plan) k ochrané pedagogli a k ucinné prevenci a reseni takového chovani, se kterymi budou
vSichni Zaci, pedagogové a zakonni zastupci seznameni.
Agresivni chovani s cilem ubliZit uciteli ze strany vedeni (nejc¢astéji jako bossing), kolegl (nejéastéji jako
mobbing), podfizenych kolegl (nejCastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany zdkonnych zastupcl
nebude predmétem tohoto metodického pokynu, protoZe postrada aspekt rizikového chovani zaka.
Tyto formy Sikany patfi do pracovnéprdvni problematiky a postupy reseni vymezuje zakonik prace,
pripadné trestni zakonik ¢i obcansky zakonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje pravdépodobnost pro vyskyt




Sikany mezi Zaky a také Sikany zamérené na ucitele (viz Pfiloha ¢. 2 Rizikové a protektivni faktory) a jejich
prevence a v€asné a vhodné feSeni musi byt akcentovanou soucasti vytvareni bezpecného prostredi
kazdé skoly.

Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Pro prevenci Sikany zamérené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrzovani bezpeéné skoly uvedené v
Cl. 3 tohoto metodického pokynu. Pravdépodobnost vyskytu Sikany zaméfené na ucitele déle snizuje:

o

Prevence stoji na celoskolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socidlni klima, pfipousti riziko vyskytu
Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmita a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud
k vyskytu dojde. Uvédomeéni si rizika a jeho deklarace mlze vyznamné snizit rozvoj Sikany.

Vedeni skoly vyjadfuje pedagoglm podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru dlavéry, podporuje
spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplsob feseni problému.

Skola mé jasné stanoveny zpGsob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby nebo kolegy,
nebo oznadmeni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano.

Pedagog nastavuje a uplatiiuje jasnd pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani reaguje vcas,
pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dlsledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba
se feseni konfliktu a konfrontaci ze strany Zaka pred celou tfidou, usmériuje feseni na individualni
konzultaci; vyhyba se konfrontaénimu ténu.

Pedagog posiluje zapojeni zakd/studentd do vyuky, dava jim na vybér, Cini Ukoly a vyuku pro
zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béinym Zivotem a potfebami zak(; jeho vyklad a
ocekavani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.

Ocekava uspéch u vsech Zakl a podporuje je, dava Zakim zpétnou vazbu k tomu, co udélali dobre, stavi
na silnych strankach zaka.

Nezplsobuje ponizeni nebo zesmésnéni Zaka pred tfidou; pfi hodnoceni Zdka zachovava jeho
dlstojnost. [ Vsima si zmén v naladé, emocich a v chovani Zakd a véas na né reaguje.

Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se skolnim poradenskym pracovistém, pfipadné s vedenim Skoly.
Vs$ima si prosocialniho a kooperativniho chovani zakd a ocenuje je; podporuje kooperaci mezi zaky a
prostfedim, kde se kazdy zak/student citi pfijaty.

Specifika pro reseni Sikany zamérené na ucitele

Pro Fedeni $ikany zaméfené na ucitele plati doporuceni uvedené v Cl. 4 tohoto metodického pokynu.
Dale je duleZité respektovat tyto zasady:

Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany Zak, je v dané situaci v pozici obéti, ktera by neméla zUstavat v
situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze oéekdvat, Ze situaci, kterou Ize klasifikovat
jako Sikanu, vyresSi pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapotifebi, aby tuto skute¢nost Skola
neocekdvala a nevyZadovala. Naopak je zapotrebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani pomoci,
zajistila bezpeci pro pedagoga a resila vzniklou situaci se Zaky, rodi¢i a ostatnimi pedagogy.

Skola musi mit pfipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovéno, jak se v situaci naplnéni tohoto
rizika zachova, jakou roli a moznosti fesSeni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli vedeni Skoly,
Skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozeného
pedagoga a zaky.

V prtipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zdkem/zaky se pedagog fidi krizovym planem skoly.
Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpedi (odejde ze ttidy, ptivola si pomoc
apod.) a pozada o spoluprdci jiného kolegu nebo vedeni skoly pro zajisténi dohledu ve tfidé, ptipadné
izolaci agresora a zajisténi bezpedi pro ostatni Zaky ve tridé vyzaduje-li to situace.

Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni skoly porozuméli tomu, Ze pedagog byl vystaven
traumatickému zazitku. Tento zaZitek mlze byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo Zaky ve tridé). Je
proto zapotrebi dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvifiovat se, vyhledat si pro sebe socidlni podporu
od kolegli, pratel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i pozdéji (napr.
problémy se spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a pripadné
vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s $ikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni socidlnich vztahtl ve
tridé a na zakladé vysledkl nastavi odpovidajici Feseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehrdvala, zajisti Skola intervenéni program k feseni Sikany za ucelem
znovunastoleni bezpeci ve tfidé (jedna se o program selektivni nebo indikované primarni prevence,
nikoli vSeobecné prevence).

Stejné jako u Sikany mezi Zaky i zde je potfeba, aby po takové situaci Skola revidovala mechanismy a
postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s pfipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.
V pripadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, mliZze se obratit na
pfislusny inspektorat prace.




Pravni odpovédnost skoly

Skola ma odpovédnost za 7aky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, jsou
Skoly a skolska zatizeni povinny zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, zaka a studentd v pribéhu vsech
vzdéldvacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro pfedchazeni
vzniku rizikového chovani. Z tohoto dlivodu pedagog musi Sikanovani mezi Zaky neprodlené resit a kazdé jeho
obéti poskytnout okamZzitou pomoc.

Podle vyhlasky €. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance $kol a skolnich zafizeni
zfizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci,
odpovida i za Skodu zplsobenou Zaklm v dobé vykonavani pfechodného dohledu, tj. pfi vyucovani a v pfimé
souvislosti s nim.

Reditel $koly nese také odpovédnost za zajisténi bezpe&nosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance dle § 101 a
§ 102 zékona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Skola ma ohlagovaci povinnost pfi vyskytu gikany v nasledujicich pfipadech:

Dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani skolskych sluzeb,
ma Skola povinnost tuto skutecnost oznamit zakonnému zastupci jak zaka, ktery byl Gto¢nikem, tak Zaka,
ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze skolského zakona (§ 21 odst. 2 skolského zakona).

Skola ohladuje organu sociadlné-pravni ochrany déti takové skute¢nosti, které nasvédéuji tomu, ze dité
je v ohroZeni bud’ proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny, nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo.
Situace ohroZeni ditéte pfitom musi trvat po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, Ze nepfiznivé
ovliviiuje vyvoj ditéte anebo je nebo mize byt pricinou nepfiznivého vyvoje ditéte (viz § 6, 7 a 10 zakona
¢.359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist); v pfipadé sikany se jedna
o vSechny pripady, které skola oznamila policejnimu orgdnu nebo statnimu zastupci a dale pfipady, které
sice vySe uvedenym nebyly ozndmeny, avsak které jsou svou povahou velmi zavazné a nasvédcuji tomu,
Ze dité se nachazi v nepfiznivé socidlni situaci, jelikoZ jeho pfirozené prostredi nedokaze dostatecnym
zpUsobem naplriovat své funkce pfi zajistovani pfimérené ochrany pfiznivého vyvoje ditéte.

OSPOD vstupuje do reseni téch pripadl agresivniho chovani ditéte ve skole, v nichz jsou tyto projevy
pouze sekundarnim dlsledkem nepftiznivé socialni situace ditéte a jeho rodiny a v nichZ je tfeba ditéti a
jeho rodiné zprostfedkovat a zajistit odpovidajici pomoc a podporu prostfednictvim nastrojli socialni
prace. Zakladnimi nastroji prace OSPOD je vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a individualni
planovani koordinované intervence.

Dalsim vyznamnym nastrojem OSPOD pro feseni nepfiznivé socialni situace ditéte a jeho rodiny jsou
pripadové konference, tj. pfipadova setkani téch osob, které mohou ditéti a jeho rodiné poskytnout
odpovidajici pomoc a podporu, které stavi dité a jeho rodinu do centra feSeni jejich situace a které
vychazi z principu partnerstvi a spoluprdce, jakoZ i z principu ddvérnosti, diskrétnosti a bezpecného
prostoru pro vzdjemné sdileni informaci. Pfipadova konference je nastrojem pripadové prace (tzv. case
managementu), coZ determinuje pravidla, ktera je tfeba v jejim rdmci respektovat. Vymezeni okruhu
zUcastnénych osob je plné v kompetenci socidlniho pracovnika, ktery bude vychazet z predmétu
pripadové konference. Zastupce Skoly miZe byt na pfipadovou konferenci pfizvan, pokud on sam jako
fyzickd osoba, s ohledem na vyznam, ktery zastava ve vztahové siti ditéte, ¢i Skola jako instituce mohou
s ohledem na konkrétni okolnosti pfipadu pfispét k Feseni situace ditéte a jeho rodiny. Pokud je zastupce
Skoly na konferenci Ucasten, pak je ze zakona vazan zachovavanim mlcenlivosti (dle § 57 odst. 2 zakona
o socidlné-pravni ochrané déti). Informace, které se na konferenci dozvi, jim nesmi byt nikam preneseny,
ani do prostoru skoly. Pokud jednim z vystup( pfipadové konference bude pfrijeti konkrétniho opatteni
za UCelem upravy podminek ve skolnim prostredi, je tfeba postupovat v souladu se Skolskym zakonem.
Neni pfitom nezbytné na pudé skoly sdélovat, Ze konkrétni opatfeni je pfijimano jako jeden z vystup(
pripadové konference, a to z diivodu ochrany ditéte pred pripadnou stigmatizaci. Je tfeba zdlraznit, Ze
nastroj pripadovych konferenci neni vyluénym ndstrojem OSPOD pfi poskytovani socidlné-pravni
ochrany déti, ale mUze byt vyuZit i skolou bez nutnosti Ucasti OSPOD jako nastroj pripadové prace pfi
reSeni situace ve tfidé ¢i Skole, v niz je tfeba uskutecnit setkani vice osob a koordinovat jejich dalsi
postupy.

Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfiovat znaky prestupku nebo trestného
&inu, obraci se kola na Policii CR. Trestni ozndmeni je mozné podat také na statni zastupitelstvi. Tuto
skute¢nost oznami reditel skoly nebo jind povérend osoba jakoukoliv formou (pisemné, telefonicky,
osobné&) na Policii CR, v idedInim pfipadé piimo specialistovi na problematiku mlddeze Sluzby krimindlni
policie a vysetfovani, jinak na nejbliz&im obvodnim oddéleni Policie CR. V takovém pfipadé vystupuje
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tato osoba jako oznamovatel a md pravo na vyrozuméni do jednoho mésice od podani oznameni.
Oznameni muUZe podat také zdkonny zastupce ditéte.

Trestné-pravni hledisko Sikany

V zakoné ¢. 40/2009 Sb, trestni zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,trestni zakonik”) ani v
jiném zakoné neni Sikana sama o sobé definovéna jako trestny €in nebo prestupek, presto Sikana muze
svym charakterem napliiovat znaky nékterého z prestupkti €i trestnych €int.
Protipravni jednani s prvky Sikany mizZe byt kvalifikovdno jako pfestupek dle zdkona ¢&islo 200/1990 Sb.,
o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon o prestupcich®). Nej¢astéji se bude jednat
o prestupky proti obcanskému soufZiti dle ustanoveni § 49 odst. 1 zakona o prestupcich (napf. ublizeni
na cti, vyhroZovani Ujmou na zdravi atd.). Za prestupek je odpovédna osoba starsi 15 let.
Zavaznéjsi forma Sikany muZe vykazovat znaky skutkové podstaty napriklad téchto trestnych ¢ind: proti
zdravi: § 145 Tézké ubliZzeni na zdravi; § 146 UbliZeni na zdravi; proti svobodé a praviim na ochranu
osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi: § 171 Omezovani osobni svobody; § 173 Loupez; § 175
Vydirani; § 177 Utisk; dale pak trestnych &ind proti lidské distojnosti v sexudlni oblasti: § 185 Znésilnéni;
§ 186 Sexualni natlak; § 187 Pohlavni zneuziti; § 191 Siteni pornografie; § 192 Vyroba a jiné nakladani's
détskou pornografii; trestnych ¢inl proti majetku: § 205 Kradez; § 228 Poskozeni cizi véci; koneéné se
muze jednat i o trestné Ciny narusujici soufZiti lidi: § 353 Nebezpecné vyhroZovani; § 354 Nebezpecné
pronasledovani.
Je-li Sikana motivovana dlvody, jako jsou zdravotni postizeni, etnicita, naboZenstvi a podobné, a
spliuje-li znaky podle pfislusnych niZze uvedenych ustanoveni trestniho zdkoniku, Ize v urcitych
pfipadech uvazovat také o trestném cinu hanobeni ndroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob,
pfipadné i podnécovani nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod (§ 355, resp.
356 trestniho zdkoniku). Takovyto motiv mlZe rovnéZ u nékterych vyse uvedenych trestnych cind
podminovat uZziti pfisnéjsi klasifikace, tedy moznost udéleni vyssiho trestu.
KybersSikana obdobné jako skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym ¢inem ani prestupkem, ale jeji
projevy mohou napliovat skutkovou podstatu napt. téchto trestnych ¢inl: nebezpecéné pronasledovani
(tzv. stalking, § 354 trestniho zakoniku) — napf. dlouhodobé opakované pokusy kontaktovat vsemi
dostupnymi prostfedky obét, ktera proto pocituje divodné obavy o Zivot nebo zdravi své ¢i svych
blizkych; Gcast na sebevrazdé (§ 144 trestniho zakoniku) — napf. zaslani SMS obéti s Umyslem primét ji
k sebevrazdé, kterou skutecné spacha ¢i se o ni pokusi; poruseni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182
trestniho zdkoniku) — napt. poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentl uchovavanych v soukromi (§
183 trestniho zakoniku), napf. zverejnéni fotografii z telefonu obéti; pomluva (§ 184 trestniho zakoniku)
— napf. vytvoreni webovych stranek, které nepravdivé zesmésnuji obét; Sifeni pornografie dle § 191
trestniho zakoniku (viz sexting); vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii (ditétem se rozumi osoba
mladsi 18 let) dle § 192 trestniho zakoniku (viz sexting).
Trestni odpovédnost Ve smyslu zdkona ¢. 218/2003 Sh., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o
soudnictvi ve vécech mladeZe a o zméné nékterych zakonU (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve
znéni pozdéjsich predpisd, je trestné odpovédnou osoba starsi 15 let, ktera je dostatecné rozumové a
mravné vyspéld. Pro ucely zdkona o soudnictvi ve vécech mladezZe se pak takovy trestny Cin oznacduje
jako provinéni. V pfipadé jednani vykazujiciho znaky trestného Cinu, kterého se dopustilo dité mladsi 15
let, se hovofi o ¢inu jinak trestném. | kdyZ dité mladsi 15 let neni trestné odpovédné, mohou mu byt dle
tohoto zakona soudem pro mlade? uloZena opatieni potfebnd k jeho napravé. Cinu jinak trestného se
muze dopustit téZ mladistvy (osoba starsi 15 a mladsi 18 let, kterd je trestné odpovédna), ktery v dobé
spachani ¢inu nedosahl takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl rozpoznat protipravnost cinu
nebo ovladnout své jednani.
Povinnost prekazit a oznamit trestné ¢iny uvedené v trestnim zakoniku Prestoze, jak bylo feceno vyse,
Sikana neni sama o sobé definovana jako trestny ¢in nebo prestupek, mize svym charakterem naplriovat
znaky protipravniho jednani na Urovni prestupku nebo trestného ¢inu. Trestni zakonik zaklada v urcitych
pfipadech povinnost nékterym ¢inlim zabranit, a jiné zminénym organ(m ohlasit. Smyslem ustanoveni
o trestnosti neprekazeni trestnému Cinu je zabranit spachani nékterych zavaznych ¢ind a tim chranit
spole¢nost pred jejich disledky. S Ucinnosti od 1. 12. 2016 se rovnéZ nize popsanych trestnych ¢ind
bude moci dopustit i sama Skola jako pravnicka osoba, kdyby naptiklad umysiné zatajovala, Ze u nich
uvedenym trestnym ¢indm dochazi.

Povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného ¢inu (§ 367 trestniho zdkoniku): kdo se dozvi, Ze

jiny pfipravuje nebo pacha trestné ¢iny vtomto ustanoveni vyjmenované, ma povinnost spachani nebo

dokonceni takového cinu prekazit. Jestlize to neudéld a nebranily mu v tom okolnosti v tomto

ustanoveni vyjmenované, sam spachal trestny ¢in neprekazeni trestného €inu a vystavuje se tim

trestnimu postihu. Prekazit trestny Cin lze i jeho véasnym oznamenim statnimu zastupci nebo

policejnimu organu. V pripadé Sikan by se mohlo jednat napfiklad o nasledujici trestné Ciny: vrazdy (§




140), zabiti (§ 141), tézkého ublizeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170), loupeze (§
173), vydirani (§ 175), znasilnéni (§ 185), pohlavniho zneuziti (§ 187), kradeZe (§ 205).

o Neoznameni trestného ¢inu (§ 368 trestniho zakoniku): kdo se dozvi, Ze jiny spachal trestné Ciny v
tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu oznamit statnimu zastupci nebo
policejnimu organu. Jestlize to neudéld a nebranily mu v tom okolnosti v tomto ustanoveni
vyjmenované, sam spachal trestny ¢in neozndmeni trestného c¢inu a vystavuje se tim trestnimu
postihu. V pripadé Sikany by se mohlo jednat napfiklad o nasledujici trestné Ciny: vrazdy (§ 140),
tézkého ublizeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170).

o V uvedenych pfipadech ma kazdy povinnost vyjmenované jednani bud’ prekazit, anebo o ném
informovat statniho zastupce nebo policejni organ. V ostatnich pfipadech povinnost ze zdkona sice
nevznikla, ale to neznamena, Ze oznamovat nelze (nenasleduje sankce za neoznameni). Zaroven je
vsak tfeba mit na paméti, Ze iUmysIné IZivé obvinéni jiného ze spachani trestného ¢inu mlize samo
predstavovat trestny Cin kfivého obvinéni (§ 345). Pravnické osoby vykondvajici ¢innost skol, jako
poskytovatelé verejné sluzby, by mély u kazdého protipravniho jednani spachaného v jejich jurisdikci,
které naplfuje znaky trestného Cinu, tyto skutec¢nosti oznamovat a to zejména proto, Ze ptijemci jejich
sluZeb jsou Zaci, které ve vétsiné pripadll nemohou sva prava ucinné vymahat a jsou proto odkazani
na pomoc druhych (viz odst. 3, bod 3).

8. PFi_oznamovani a zjistovani informaci je zapotfebi mit na paméti presumpci neviny, tedy dokud
pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu neni vina vyslovena, nelze na toho, proti némuz se vede
trestni fizeni, hledét jako by byl vinen.

Podavani podnétd, stiznosti a ozndmeni

Pro zajisténi oteviené komunikace je Zadouci, aby Skola stanovila jasny a jednoznacny postup pro pfijem
podnétl a stiznosti ze strany zaméstnancd, zak( a zakonnych zastupcd. A to i anonymné. Takovy postup jasné
deklaruje:

o kam ajak podnét &i stiznost podat;

o jak bude s podnétem ¢i stiznosti naloZzeno — kde, kdy a jakym zplsobem;

o jak postupovat v pfipadé nespokojenosti s vyporadanim.
V pripadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projev( Sikany, které nejsou bezodkladné a uspokojivé reseny v
pravomoci pedagogickych pracovnik( véetné skolniho metodika prevence ¢i vychovného poradce, je nutné se
obratit na feditele prislusné skoly nebo skolského zafizeni. Pokud se vSak projevi necinnost i ze strany feditele a
postup Skoly v feseni Sikany je nedostatecny, je mozné jednat v této zaleZitosti se zfizovatelem Skoly nebo
podat stiznost nebo oznameni Ceské $kolni inspekci (dale jen ,,CS1“). Stiznost nebo ozndmeni podané pisemné,
osobné nebo v elektronické podobé se pfijimaji na viech pracovistich CSI. V pfipadé, Ze sté7ovatel pozada o
utajeni své totoznosti, zarucuje CSI anonymitu pfi prosetiovani. Je viak dilleZité, aby ve stiznosti byly popsany
vSechny podstatné okolnosti, v€etné identifikace Skoly
Stiznost nebo oznameni je mozné adresovat pfisluinému inspektoratu CSl i na dstfedi, tzn. na adresu: Frani
Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu posta@csicr.cz. Pri $etfeni zfizovatelem a CSI byva do
tymu zarazen specialista na feseni Sikany. Soucasné je mozné stiznost podavat skolskému ombudsmanovi
(ombudsman@msmt.cz), vefejnému ochranci prav (podatelna@ochrance.cz) a na prislusné statni
zastupitelstvi. V pfipadé, Ze stiznost ¢i oznameni zasahuje oblast pracovné-pravnich vztah(, je mozné se obratit
na prislusny inspektorat prace. Dal$i mozZnosti je pak feseni sporu podanim Zaloby na ochranu osobnosti nebo
pomoci antidiskriminacniho zdkona u soudu.




Program proti $ikanovani SOS Josefa Sousedika Vsetin

Charakteristika Skoly

NAZEV A SiDLO SKOLY Stiedni odborna $kola Josefa Sousedika Vsetin, Benatky 1779
PRAVNi FORMA Prispévkova organizace

IDENTIFIKATORY SKOLY IC: 13643878  DIC: CZ136438781Z0: 600018253
ZRiZOVATEL Zlinsky kraj se sidlem ve Zlin&, T¥. T. Bati 21, 760 01 Zlin
REDITEL SKOLY Mgr. Marek Wandrol

STATUTARNI{ ZASTUPCE REDITELE PaeDr. Bronislava Kudelova

Studijni obory: http://www.sosvsetin.cz/page/prehled-oboru/ )

Stiedni vzdélani s vyuénim listem - denni forma studia
26-51-H/02 Elektrikar - silnoproud

36-64-H/01 Tesar

36-67-H/01 Zednik

36-52-H/01 Instalatér

33-56-H/01 Truhlar

23-56-H/01 Obrabéc kova

23-52-H/01 Nastrojar

23-68-H/01 Mechanik opravai motorovych vozidel
41-55-H/01 Opravar zemédélskych strojt

29-54-H/01 Cukrar

65-51-H/01 Kuchar - ¢isnik

Stredni vzdélani s maturitni zkouskou - denni forma studia
65-41-L/01 Gastronomie

39-41-L/01 Autotronik

23-45-1/01 Mechanik sefizova¢

63-41-M/01 Ekonomika a podnikani

Charakteristika budov:

teoretické vyucovani — pavilonova méstska sidlistni Skola

odborny vycvik - odloué¢ena pracovisté Bobrky (technické obory), restaurace Becva (gastro obory),
ul. Druzstevni (ekonomické obory)

Charakteristika materialné — technického vybaveni:

teoretické vyucovani — tfi pocitacové ucebny, dataprojektory témér ve vSech ucebnach,
specializované ucebny (jazykové, pro jednotlivé obory, pfirodovédné pfedméty, metrologie ..., 3D
tiskarna ...)

odborny vycvik — velice kvalitni vybaveni dilen zejména pro strojare a auto obory, moznost
vykonavat praxi pfimo u firem na odlouéenych pracovistich,

Sociokulturni a narodnostni charakteristika:

o

@)
@)

SOS J. Sousedika Vsetin je jedinou $kolou s u¢ebnimi obory nejen ve Vseting, ale i v celém Hornim
Vsacku, proto spadova oblast a spektrum Zakd, hlasicich se na skolu je velmi Siroké.

Kazdoro¢né se na skolu hlasi i romsti Zaci.

Vzhledem k demografickému vyvoji v regionu a ochoté stfednich skol pfijimat i Zaky se slabsim
prospéchem se jiz nékolik let potykdame s Gbytkem Zaku

Rizikova prostredi ve Skole:

Viechna rizikova prosttedi jsou o3etiena Skolnim Fadem
(http://www.sosvsetin.cz/page/nejdulezitejsi-dokumenty-skoly/ ).




Analyza situace
V minulych letech jsme fesili nékolik pfipadu Sikany. Ve viech pripadech jsme postupovali podle krizového
programu a situace ve tfidach se po intenzivni intervenci ze strany ¢lent skolni vychovné komise, TU a vedeni
Skoly zklidnila.

Motivace a vzdélavani pedagogu
o Na spole¢nych poradach pravidelné vystupuji ¢lenové vychovné komise a informuji o pfipadnych
vyskytech naznak( RCH, zménach v depistazi zak( a na zakladé vyhodnoceni adaptacnich kurzl i o
pfipadnych agresorech nebo potencidlnich obétech v jednotlivych tridach.
o Clenové vychovné komise tzce spolupracuji s TU.
o Dalsi vzdélavani pedagogli v oblasti prevence RCH (viz PP pro rok 2018/19 bod Prace s dal$imi cilovymi
skupinami)

Realiza¢ni tym reseni vyskytu a prevence RCH

Vedeni Skoly
zajistuje poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole se zaméfenim na primarni prevenci socialné
patologickych jev(, fesi aktualni problémy souvisejici s vyskytem RCH, koordinuje tvorbu a
kontroluje realizaci Minimalniho preventivniho programu, jmenuje Skolniho metodika prevence,
Skolni vychovnou komisi, podporuje spolupraci metodika prevence, vychovného poradce, tfidnich
ucitell a dalsich pedagogickych i nepedagogickych pracovniki Skoly, podporuje aktivity na
vyuzivani volného ¢asu zaku.
Ve skolnim roce 2013/14 zfidilo vedeni skoly vychovnou komisi, ktera ve spolupréci s TU, vsemi
pedagogickymi pracovniky a zejména se Skolnim poradenskym pracovistém, se zabyva nejen
reSenim vSech kazenskych a vychovnych problémd, ale i praci s problematickymi Zaky a Zaky se
specifickymi poruchami uceni.

Vychovna komise (sloZeni)
predsedkyné: Mgr. Alena Sochorova vychovnd poradkyné

Clenové: PaeDr. Bronislava Kudelova zastupkyné feditele, Mgr. Dagmar Holubova vychovna
poradkyné, PhDr. Martina Jandorova skolni psycholozka, Mgr. Libor Vakréka metodik prevence
RCH, ing. Petr Pala ucitel odbornych predmétl a zastupci odborného vycviku.

Vychovna komise (¢innost)
Na svych zasedanich probira vychovna komise vSechna vychovna opatfeni od navrhu ditky reditele
Skoly po navrhy na podminéné vylouceni, ktera navrhuji TU nebo ostatni pedagogicti pracovnici a
postupuje je fediteli Skoly. Na zasedani jsou zvani nejen z4ci, ale i jejich zakonni zastupci, které
vychovna komise informuje o dalSim postupu skoly.

Dalsi moZnosti reSeni vyskytu a prevence RCH

Tridnické hodiny
Kazdy tyden teoretického vyucovani je posledni pondélni VH tfidnicka. TU tak dostava dostatek
prostoru pro praci se tfidou (TU ma mozZnost vyuZit nabidky skolni psycholozky a metodika
prevence RCH na pomoc s organizaci TH)

Zakovsky parlament, rada rodi¢é
0d 8kolniho roku 2012/13 Gspé$né funguje zakovsky parlament i na nasi $kole. Zakovsky parlament
bude pokracovat ve své Cinnosti, jelikoZ se Uzka spoluprace zastupcl z fad zakd s vedenim skoly
osvéddila (http://www.sosvsetin.cz/page/studentsky-parlament/ ).

Ve skolnim roce 2014/15 byla zfizena i rada rodic(, ve které se zvoleni zdkonni zastupci zakd
jednotlivych ttid setkavaji vidy pfi pfileZitosti tfidnich schiizek s vedenim skoly, aby spolecné
prodiskutovali problémy, navrhy a pfipominky ze strany rodica.



Spolec¢ny postup pri reseni Sikanovani

Prvni pomoc pfi pocatecni Sikané:

1.

2.
3.
4

o

9

odhad zavazinosti a formy Sikany
rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obétmi
nalezeni vhodnych svédku
individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolené vysetfovani agresord a svédkl a konfrontace
obéti s agresory)
ochrana obéti
predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou typU rozhovoru:
rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmireni)
rozhovor s agresory (smérovani k metodé vnéjsiho natlaku)
realizace vhodné metody:
metoda usmifeni
metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem a jeho rodici
tfidni hodina:
efekt metody usmireni
ozndmeni potrestani agresort
rozhovor s rodici obéti

10. tfidni schdzka
11. prace s celou tfidou
Krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili pti pokrocilé Sikané:

@)

O O O O

O O O O

Prvni (alarmujici) kroky pomoci
zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany
bezprostfedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili
Pfiprava podminek pro vySetfovani
zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni skoly
zabranéni domluvé na kfivé skupinové vypovédi
pokracujici pomoc obéti (privolani lékare)
ozndmeni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani, informace rodicim
Vysetiovani
rozhovor s obéti a informatory
nalezeni nejslabsich ¢lankd, nespolupracujicich svédkd
individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky
rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat agresora
(agresory) s obéti (obétmi)
Néprava
metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

Primarni prevence ve vyuce

Viz PP pro kolni rok 2018/19 bod Preventivni témata obsazend v SVP
(http://www.sosvsetin.cz/page/vychovne-poradenstvi/)

Primarni prevence ve skolnich i mimoskolnich programech

Viz PP pro skolni rok 2018/19 bod Preventivni programy a Nespecificka prevence
(http://www.sosvsetin.cz/page/vychovne-poradenstvi/)

@)
@)

Ochranny rezim
Skolni fad (http://www.sosvsetin.cz/page/nejdulezitejsi-dokumenty-skoly/ ).
Dohledy ucitel( a uciteld OV




Spoluprace s rodici

o Seznamenis PP a Programem proti Sikanovani na Uvodnich tfidnich schizkach

o PP a Program proti Sikanovani je zvefejnén na  webovych strankdch  Skoly
(http://www.sosvsetin.cz/page/vychovne-poradenstvi/)

o Konzultace vsech wvyucujicich (stfeda 14:30-16:00), konzultace skolni psycholozky, vychovnych
poradkyn, metodika prevence zvefejnény na ndasténkach i na webovych strankach skoly
(http://www.sosvsetin.cz/page/vychovne-poradenstvi/)

o Jednani vychovné komise

o MoiZnost domluvy individualnich navstév (kontakty zvefejnény na nasténkdach i na webovych strankach
skoly)

o  Tridni schizky

o Radarodicl

Skolni poradenské sluzby
Viz PP pro skolni rok 2018/19 ptiloha €. 2, pfiloha ¢&. 5 (http://www.sosvsetin.cz/page/skolni-poradenske-

pracoviste/ )

Spoluprace se specializovanymi zarizenimi
Viz PP pro skolni rok 2018/19 bod Spoluprace s odborniky a partnery

Zpracoval: Mgr. Libor Vakrcka metodik prevence RCH

Schvalil: Mgr. Marek Wandrol feditel Skoly



PRILOHA 1: Stadia Sikanovani

Prvni stadium: Zrod ostrakismu Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny
neciti dobre. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné“ legracky apod. Tato situace je jiz zarode¢nou podobou
Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzickd agrese a pritvrzovani manipulace V zatéZovych situacich (coz maze byt i Skolou
vytvarené konkurencni prostredi), kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zZ4ci slouZzit jako
hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity, napfiklad z o¢ekavané tézké pisemné prace,
z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtéZzuje. Manipulace se pfitvrzuje a
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupriovani agrese miZze byt dano také nefesenim
predchozi situace.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra Vytvari se skupina agresord, iderné jadro. Tito sifitelé ,viru”
zacnou spolupracovat a systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se
stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Tfida vi, o koho jde. Jde o zaky, ktefi
jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi”. VétSinou plati mezi ostatnimi zaky nazor - ,radéji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijimd normy. Normy agresor(, jsou pfijaty vétsinou a stanou se nepsanym zakonem.
V této dobé ziskdva neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokdaze postavit. Plati
,Bud'jsi s nami, nebo proti nam.“ U ¢lenl ,,virem” pfemoZené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni
identity, ktera je zcela poplatna vidcim. | mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni
tyrani spoluzaka a prozivaji pti tom uspokojeni.

P4té stadium: Totalita neboli dokonala Sikana Nasili jako normu pfijimaji vichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se
stava skupinovym programem. Obrazné feceno nastava éra ,vykofistovani®. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro prehlednost mizeme oznacit jako , otrokare” a ,, otroky”. Jedni maji vSechna prava, ti druzi
nemaji prava zadna. Ve ¢tvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko prorlstani parastruktury Sikany do oficialni
Skolni struktury. Stava se to v pfipadé, kdy inicidtor Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zzakem s
vybornym prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit jeho ukoly.

Zvlastnosti u psychickych sikan U psychickych Sikan zGstava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je
jind. V popredi je nepiima a pfima verbalni agrese &ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,,jen” slovem a izolaci.
Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupnuje nasili fyzické, ale psychické. Krutost psychického nasili si vSak v nicem
nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi.

(Kolar, 2011)



PRILOHA 2: PFimé a nepfimé varovné siqgnaly Sikanovani

Pfimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napr.:

o posmeésné poznamky na adresu Zaka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé Zerty na jeho
ucet napft. z dlivodu etnicity, sexualni orientace, ndboZenského vyznani apod.

kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejm. pronasené nepratelskym, nendvistnym, pohrdavym ténem
natlak na zaka, aby daval vécné nebo penéini dary Sikanujicimu nebo za néj platil

prikazy, které zZak dostava od jinych spoluzakd, zejména pronasené panovacnym ténem

skutecnost, Ze se Zak podfizuje ponizujicim a panovaénym prikazim spoluzak

natlak na zdka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k nuceni spoluticasti na nich

strkani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze je obét neoplaci

rvacky, v nichZ jeden z Ucastnik( je zfetelné slabsi a snaZi se uniknout

Zak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

< O O OO0 O O O

Neprimé varovné signdly Sikanovani mohou byt napf.:

23k je o prestavkach casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady
pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi

pfi prestavkach vyhledava blizkost uditeld

ma-li Zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny

pusobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi

stdva se uzavienym

jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje

jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pfipadné rozhazené

zasSpinény nebo poskozeny odév

stdle postrada néjaké své véci

odmita vysvétlit posSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy
méni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze Skoly

zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole

odreniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

O O OO OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOOoOOoOO0



PRILOHA 3: Protektivni a rizikové faktory

protektivni faktory

rizikové faktory

nastaveni hodnot ke vzdélani, podpora autority Skoly a
pedagoga

prileZitosti pro pozitivni angazma déti, napf. nabidka
mimoskolnich aktivit pro traveni volného ¢asu déti a mladych
lidi; pfileZitosti pro ucast na rozhodovani pro déti, na
utvareni kultury a prostredi

nabidka sluzeb pro ohrozené rodiny a déti; nabidka sluzeb
pro zdky a pedagogy ohroZené nasilim ve Skole, nabidka
vzdélavacich program( pro pedagogy i zakonné zastupce
apod.

spoluprace skoly s organizacemi, které mohou pro prevenci a
intervenci v problematice Sikany vytvaret sit pomoci
podpora kooperace, tolerance, respektu a
mezilidské vztahy a Ucta k Zivotu druhého clovéka
zplsob vedeni $koly ze strany feditele a zastupct podporuje
vytvareni kooperativniho, respektujicitho a pozitivniho
socidlniho klimatu ve Skole

pfiznani moznosti vyskytu nasili vi¢i pedagogovi, zajisténi
informovanosti o problematice; monitoring varovnych
signall Sikany ve Skole

deklarované a sdilené odmitnuti nasili na Skole smérem k
zakovské i rodicovské populaci (pro rozvoj Sikany jsou
duleZité postoje a reakce ostatnich); véasné a adekvatni
feSeni pfi vyskytu nasili; jasné rozdéleni kompetenci a
odpovédnosti v udrzovani dobrého socidlniho klimatu na
Skole

nastaveni jasnych pravidel v chovéani na celoskolni i tfidni
urovni a jejich disledné dodrzovani; @ nastaveni adekvatnich
opatfeni a sankci pfi nedodrZzovani pravidel v chovani, jejich
dusledné dodrzovéni (avSak bez podpory dobrého socialniho
klimatu jednostranny akcent na tresty naopak zvySuje
pravdépodobnost vyskytu Sikany)

funkéni bezpecnostni a krizové plany

dostatecny monitoring fyzickych prostor ve Skole, kterd jsou
vnimana jako méné bezpecnd, a prijeti bezpecnostnich
opatreni

schopnost sebereflexe ucitele (napf. védomi vlastnich
postoju, stereotypu a predsudku)

podpora uditeld v rozvijeni jejich kompetenci v zachédzeni s
obtiznymi tfidnimi kolektivy

intervize, supervize ¢i mentoring ucitel(; prevladajici
atmosféra davéry a spoluprace v pedagogickém sboru, kterd
zvySuje pravdépodobnost vcéasného odhaleni vznikajiciho
problému

zapojovani zakd do aktivit tfidy a Skoly a posilovani jejich
pozitivni vazby na skolu

vedeni hodiny pedagog stavi na silnych strankach zaku, Zaci
zazivaji ocenéni

dodrZovani dohodnutych pravidel; vyuka je pfiblizovana
béZnému Zivotu zakl a pedagog hledd cesty pro zaujeti
vyukou

pedagog pouZivd vhodné humor pfi vyuce a vyhybd se
sarkasmu nebo ironii vaci Zakam

chovd se konzistentné, spravedlivé a s respektem k
individualIni situaci kazdého zéka

vnimavy ucitel, ktery nevstupuje se zaky do konfliktu, se stara
o to, aby se v zakladni mife Zaci ve Skole citili dobre
pohotové reaguje na agresivni narazky nebo vypady Zaka Ci
studentl

chrani si své hranice a neprekracuje ani hranice ve vztahu
k zakam

je konzistentni v nastavovani a udrzovani pravidel

distojné

[e]

koncentrace rodin ohrozenych chudobou, bezdomovectvim,
socialnim vylou¢enim, narodnostnich mensin a etnik

nizkd podpora 3koly ze strany zfizovatele a deficitni deklarace
a podpora hodnot vzdélani, dobrého klimatu, bezpedi a
spoluodpovédnosti

nevhodné nastaveni financovani Skol, nedostate¢na kvalita
pfipravy budoucich uéitel(, nastaveni legislativy, kurikula
neexistujici nebo nekvalitni sluzby pro déti, rodiny i
pedagogy; B nedostupné vzdélani pro pedagogy (finan¢né,
vzdalenost, dostupnost...)

mala spoluprace mezi skolou a organizacemi v regionu
nejasné nastaveni nebo nedlsledné dodrZovéni pravidel
chovéni a sankci za nevhodné chovani ve $kole (Zakim
nakonec nehrozi nic, co by je od ¢inu odrazovalo), zejména na
stfednich Skoldch

chybéjici nebo nejasné smérnice Skoly pro udrzovani bezpeci
a feSeni krizovych situaci; nevymezeny postoj k nasili ze
strany vedeni Skoly - projevy nasili ve vztahu k
pedagogovi/zakovi byvaji pfehlizeny, bagatelizovany nebo
zakryvany

ze strany vedeni a dale pedagogu nedostate¢né deklarovana
(k pedagoguim, rodi¢tim, zak(im) a sdilena hodnota bezpedi a
dobrého klimatu na Skole

posméch, dehonestujici komentare, nevhodné, neuctivé
chovani mezi Zaky, pedagogy, a pedagogy a Zaky navzajem
nevhodné uplatiiovana kritika, sarkasmus, predsudky a
stereotypy (mohou podnécovat zhor$ovani vztah( smérujici
k Sikanovani zak( jejich spoluzaky)projevy nerespektu k
autoritdm ze strany Zak{ jsou obecné ve skole pojimany jako
norma

negativni nebo ponizujici komentare vedeni nebo ostatnich
pedagogl na ucet jiného ucitele pfed studenty

nedivéra mezi pedagogy navzdjem a nespolupracujici
prostredi

Zaci jsou svédky agresivniho chovani mezi
(bossing, mobbing, dehonestace pedagoga
ditétem apod.)

nefesena Sikana mezi détmi

obava vedeni Skoly o jeji povést, pokud se na Skole objevi
Sikana

koncentrace 74kl se specialnimi vzdélavacimi potifebami
nevhodny styl managementu tfidy ze strany pedagoga, napf.
autoritarsky pristup, kdy je Zadk zatlacovan do kouta,
zastrasovan, zesmésnovan, ponizovan, zamérné frustrovan,
nebo naopak bezhraniéni, pfili§ benevolentni a kamaradsky
pfistup

nizkd schopnost vytvofit motivujici a zajimavy program ze
strany pedagoga

mala mozZnost zaZivat Uspéch pro zaka

opakované nedlsledné, neadekvatni (napf. prehnané) nebo
nerovné (kazdému jinym metrem) reakce na poruseni
pravidel a/nebo neuspéch ze strany Zakd nebo rigidni
zachovavani pravidel bez ohledu na variabilitu situaci
nezkoumani motivace Zaka k urcitému jednani

nevhodné sloZeni tfidy konfliktni vztahy mezi Zaky a ucitele
malad pohotovost ucitele Celit konfrontaci ze strany Zaka
nebo limitovand schopnost poznat nebo reagovat na
prekroceni vlastnich hranic

ignorovani nebo vlastni bagatelizace prvotnich projevu
konfrontace nebo ne-respektu pedagoga zZaky

ztrata pocitu dobrého mista ve Skole ze strany ucitele a/nebo
zaka (napf. citi se odmitan, vylu¢ovan apod.)

pfilis osobni vztahy ucitele s Zaky; Sikanujici chovani ze strany
pedagoga vuci nékterému z zaka

dospélymi
rodi¢i pred




